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Presentacion

Zabalketa y la Red Sur de Céritas del Per, con la co-
financiacién de la Agencia Vasca de Cooperacion para
el Desarrollo, implementaron entre los afios 2013 y
2015 el programa “Desarrollo equitativo y sostenible
en comunidades andinas” (Peru).

Dentro del marco de este programa, se realiz6 tam-
bién un trabajo educativo en los centros de ensefianza
superior del Pais Vasco y del Perl basandose en el
“Método del caso”, tomando para ello como caso real
este propio programa.

Este cuaderno 2 forma parte del conjunto de recursos
educativos que se elaboraron para aprender conforme
a esta metodologia, y en él se presentan, en un tono
divulgativo y de forma resumida y mas destacada, las
estrategias de trabajo desarrolladas, los logros conse-
guidos y las dificultades encontradas en la ejecucion
de este trabajo de cooperacion al desarrollo.

Introduccion

A los pies de los Andes peruanos, entre los 2.500 y
los 4.000 metros sobre el nivel del mar, las familias
campesinas de los distritos de Acopia y San Pedro de
Cachora (en adelante utilizaremos su forma abrevia-
da: Cachora) afrontan a diario el reto de liderar el de-
sarrollo de sus comunidades.

La organizacién Red Sur de Caritas en el Perl y la
Asociacion Zabalketa, con sede en Getxo, trabajan
juntas desde el afio 2000 en esta zona andina, desa-
rrollando diferentes proyectos.

Para este programa se han seleccionado y se ha tra-
bajado con las siguientes ocho comunidades campe-
sinas de los dos distritos:

Extension

Distrito Habitantes (Hedtarcas) Comunidad
Acopia
02.557. Huayrachapi
Acopia igfé,éh?r:frf; 9 Miskiuno
Santo Domingo
Tactabamba
3531 Ttasta Poyoncco
Cachora (51% hombres 11 Asil
49% mujeres) Pantipata

Fuente: INEI, Censo Poblacion 2007

A partir de un trabajo previo de identificacion realizado
conjuntamente con los gobiernos locales y las comu-
nidades campesinas de estos dos distritos, se llegd
a la conclusion de que la principal debilidad para el
logro del desarrollo en esta zona era la descoordinada
y deficiente gestion que realizaban los cuatro princi-
pales actores del territorio: gobierno local; comuni-
dades campesinas; organizaciones de productores y
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productoras; y los hombres y mujeres adultos de los
dos distritos.

Para paliar esta debilidad, se puso en marcha, con la
cofinanciaciéon de la Agencia Vasca de Cooperacion
al Desarrollo, un programa de tres afios de duracion
(2013-2015), con el principal objetivo de lograr que
estos actores del territorio, con el liderazgo del Gobier-
no local, gestionen de forma concertada y eficiente un
proceso de desarrollo local, desde un enfoque inte-
gral, equitativo y sostenible.

La estrategia de trabajo seleccionada por la Red Sur
de Caritas y Zabalketa fue la de trabajar a la vez con

Reunién de trabajo Zabalketa y Red Su Céritas Perd (Zabalketa)

estos cuatro actores relevantes del territorio, basando-
se en las siguientes razones:

e Permite trabajar directamente en cada una de las
estructuras organizativas y, ademas, incidir en las
interrelaciones que se dan entre ellas, potencian-
do de esta manera la creacion de sinergias.

e Se hace necesaria la participacion de la poblacion
para lograr un verdadero poder local.

e Estos actores vienen participando en diferentes
iniciativas en favor del desarrollo local, y se ha
identificado la necesidad de que requieren de un
acompafamiento para su potenciacion y articula-
cion entre si.

Se logra un mayor impacto en el logro de la equi-
dad de género, al poder trabajar con los distintos
agentes y en los diferentes espacios donde se to-
man decisiones y se generan inequidades.

Y, para ello, el trabajo a realizar se focalizd en estos
cuatro componentes:

1. Elfortalecimiento de las capacidades de gestion de
los gobiernos locales de Acopia y Cachora, con la




finalidad de que puedan promover un desarrollo
local de manera més participativa y concertada.

2. Elfortalecimiento de las capacidades de las auto-
ridades y lideres de las comunidades campesinas,
para que mejoren sus mecanismos de gestion, in-
corporando criterios de equidad, participacion y
concertacion.

3. El fortalecimiento de las capacidades de las
organizaciones de productores y productoras,
para que gestionen de manera concertada sus
propuestas para el desarrollo econémico local
sostenible.

4. La promocion de la participacion activa de varo-
nes y mujeres, para que puedan ejercer debida-
mente sus derechos y se impliquen en la gestion
del desarrollo de su comunidad y distrito.

Inicio del programa

El programa se inicié con dos acciones estratégicas
dirigidas a asegurar su buen desarrollo.

La primera actividad consistié en la realizacion de un
taller de puesta en marcha del programa, dirigido al
equipo de trabajo de dos oficinas de Céritas: las loca-
lizadas en los departamentos de Cusco y Apurimac,
y que forman parte del Consorcio de la Red Sur de
Céritas del Peru. El objetivo del taller fue socializar la
estrategia integral del programa, unificar criterios y
procedimientos administrativos, y planificar la coordi-
nacion del trabajo en red. En este taller participaron
las personas tanto de los equipos directivos como del
equipo técnico, asi como el personal de administra-
cion y contabilidad.

La segunda de las acciones estratégicas fue la pre-
sentacion oficial del programa en los dos distritos de
intervencion, a la que asistieron las autoridades politi-
cas, el funcionariado, los y las dirigentes comunales,
y los lideres y lideresas de las organizaciones sociales
de base. A todas estas personas se les presentd el
programay se les entregd un resumen del mismo.

En estas presentaciones se pudo constatar que exis-
tia un fuerte compromiso y motivacion por parte de
la sociedad civil organizada por la puesta en marcha
del programa, y es que estas mismas personas habian
participado previamente en la fase de identificacién y
elaboracién de la propuesta.

Tras estas dos primeras acciones, se comenzo el tra-
bajo en los cuatro componentes identificados, reali-
zando las siguientes actividades y obteniéndose los
siguientes resultados:

Componente 1

Fortalecimiento de las capacidades de gestidn de los
gohiernos locales

Con este primer componente se pretende que los go-
biernos adquieran mayores capacidades de gestion,
de tal forma que puedan promover un desarrollo local
de manera participativa y concertada.




El trabajo realizado se desarrolld en diferentes lineas,
siendo la primera de ellas la asesoria y el acompa-
fiamiento a los gobiernos locales para la mejora y/o
elaboracion e implementacion de sus instrumentos in-
ternos de gestion, que son el Reglamento de Organiza-
cion y Funciones (ROF) y el Manual de Organizacion
y Funciones (MOF). Para ello, mediante la realizacién
de talleres, y gracias a la alta participacioén, se ha con-
seguido, por ejemplo, que el Gobierno local de Acopia
incorpore el enfoque de género en estos instrumentos,
de tal manera que ahora se posibilita la capacitacion y
la participacion de las mujeres, y se ha creado un ser-
vicio de atencion a las mujeres victimas de violencia.

En el caso de Cachora, los nuevos instrumentos es-
tablecen ahora claramente los roles y las funciones
del funcionariado con criterios de equidad, y defi-
nen los procedimientos y niveles de coordinacién
de forma clara.

La segunda linea de trabajo que se desarrollé con los
gobiernos locales fue la adquisicién y mejora de las
capacidades de las autoridades y el funcionariado para

un ejercicio mas eficiente de sus funciones. Para ello,
se desarrollé en los dos distritos la Diplomatura en
Gestion Participativa y Concertada para el Desarrollo
Local, en la que participaron un total de 12 lideres
y lideresas entre autoridades y personal funcionario.
Con esta diplomatura se ha logrado un mejor desem-
pefio de las funciones del personal en sus respectivas
areas de trabajo, reflejado en la mejora de los proce-
dimientos administrativos realizados y de los servicios
ofrecidos, principalmente en las areas de desarrollo
social y desarrollo econémico. Como ejemplos, podria-
mos citar, entre otras mejoras, que el funcionariado
del area de desarrollo econémico tiene ahora como
responsabilidad impulsar acciones agropecuarias y
emprendimientos econémicos, y que el Gobierno ha
mejorado su organigrama y su estructura organizativa
para la atencion al publico.

Y la tercera linea de trabajo desarrollada con los go-
biernos locales consistid en fortalecer los espacios de
participacion y los mecanismos de concertacion con la
sociedad civil. Para ello, se realizaron pasantias para

Una de las calles del nicleo urbano de Acopia (Zabalketa)
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conocer experiencias exitosas sobre gestion distrital
que existen en la region.

Estas pasantias fueron resaltadas por las autorida-
des y el funcionariado como uno de los medios mas
efectivos dentro de la estrategia de formacién imple-
mentada por el programa, lo que ha motivado al fun-
cionariado a favorecer un mayor dialogo y coordina-
cion entre si. En concreto, estas personas pudieron
conocer la experiencia de gestion local e implemen-
tacion del Consejo de Desarrollo Distrital del distrito
de Cachimayo de la provincia de Anta-Cusco, distri-
to que lleva mas de ocho afios implementando este
modelo de concertacion para la gestion del territorio
y desarrollo local.

Asimismo, 16 autoridades de los gobiernos locales de
Acopia y Cachora participaron en el encuentro Forta-
lecimiento de Capacidades de Gestion de Autoridades
de Zonas Rurales del Sur del Perd, realizado en la
ciudad de Lima durante una semana. Estas personas
asistieron por las mafianas a un programa de capaci-
tacién denominado Introduccion a la Gestion de los
Gobiernos Locales, y por las tardes visitaron experien-

cias de gestion local e implementacion de politicas pu-
blicas en cuatro instituciones: Alcaldia del distrito Villa
el Salvador, Congreso de la Republica, Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y Céritas del Perd, a
fin de compartir experiencias de gestion de los ayun-
tamientos y gestion del territorio en zonas rurales de la
sierra sur del Peru.

Igualmente, se realizé la actualizacién y elaboracién
participativa de los Planes de Desarrollo Distrital, obte-
niéndose un buen resultado en Acopia, ya que partici-
paron las organizaciones sociales, las organizaciones
productivas, las organizaciones de mujeres e incluso
los nifios y las nifias. En Cachora, en el momento del
cierre del programa, las nuevas autoridades electas
habian actualizado el Plan de Desarrollo Distrital, y
estaban en el proceso de su puesta en marcha. En
este distrito han participado también activamente los
distintos agentes del territorio, identificando la proble-
matica del territorio y priorizando sus proyectos de de-
sarrollo local con una vision para el afio 2021.

Ademas, en este punto, desde el programa se impulsé
y fortalecié la conformacién de mesas técnicas de tra-




Celebraciéon de una reunién comunal (Old Port Films)

bajo, como espacios de concertacion muy utiles e inte-
resantes. En Acopia se dejaron ya en funcionamiento
las mesas de desarrollo social y desarrollo econémico,
y en Cachora, las nuevas autoridades electas estaban
impulsando espacios de concertacion y dialogo con
la poblacion, igualmente en los ejes estratégicos de
desarrollo econémico y desarrollo social.

Y la ultima de las acciones que se puso en marcha
en esta tercera linea con los gobiernos locales fue el
disefio y la implementacién de un sistema de informa-
cion, transparencia y evaluacion, que en el distrito de
Acopia consistié en la elaboracion y el desarrollo de un
plan de comunicacion de la Alcaldia, la participacion
del funcionariado en espacios radiales y la elaboracion
de periddicos murales.

A partir de este trabajo realizado con los gobiernos lo-
cales, se alcanzaron estos tres resultados:

* Los gobiernos locales operan con una estructura
organica mas adecuada, funcional y eficiente.

* Las autoridades y el funcionariado cuentan con
mayores capacidades para el ejercicio mas efi-
ciente de sus funciones.

* Los gobiernos locales fortalecen y promueven los
espacios y mecanismos de concertaciéon con la
sociedad civil para la gestién del desarrollo local.

Fortalecimiento de las capacidades de gestidn de las
comunidades campesinas

Este componente tenia por objetivo lograr que las co-
munidades campesinas mejorasen sus mecanismos
de gestion, incorporando criterios de equidad, parti-
cipacion y concertacion, y para ello se han puesto en
marcha las siguientes acciones:

Se ayudd y acompafo a las comunidades campesinas
en la elaboracion e implementacion de sus estatutos
y reglamentos internos, de tal forma que se revisaron
y mejoraron estas herramientas en aspectos como la
participacion de la mujer con voz y voto y en la posibi-
lidad de ocupar cargos comunales; el reconocimiento
y coordinacion con las organizaciones de base, inclu-
yendo a las organizaciones de jovenes; y la gestion de
los recursos naturales, entre otros.
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Reunién de trabajo en la comunidad campesina de Miskiuno, distrito Acopia (Zabalketa)

Por otro lado, las autoridades y representantes de las
organizaciones comunales asistieron a talleres de ca-
pacitacién en organizacion y gestiéon comunal, organi-
zados en 12 médulos, y en los que han podido for-
marse en participacion, democracia, habilidades para
la gestién, etc. En total, han participado 584 lideres y
lideresas: 313 mujeres (43%) y 422 hombres (57 %),
y entre las mejoras que se lograron destacamos la
mayor y mejor participacion en las asambleas comu-
nales; la mayor cohesion entre los miembros de las
juntas directivas; la mayor presencia y participacion
de mujeres y jovenes, asi como la mejor organizacion
y fluidez en las realizacioén de las asambleas. Y en
sus relaciones con la municipalidad se evidencia una
mayor participacién y una mejora en sus capacidades
de vigilancia de la gestién municipal, exigiendo mayor
transparencia con argumentos sélidos y manejo de la
informacion.

De forma paralela a la capacitacién, se acompaiié a las
directivas comunales, entre otras acciones, en la orga-
nizacion de las asambleas, la realizacion de tramites
ante los registros publicos, la organizacion de ferias y
la gestion de las compras.

Otra linea de trabajo desarrollada fue la facilitacién y el
acompafiamiento a las comunidades campesinas en la
actualizacién y elaboracion de los planes de desarrollo
comunal. Estos planes recogen la vision de desarrollo,
asi como las lineas de accion, objetivos y proyectos
concretos a realizar. Con el programa se consiguié que
la elaboracién de estos planes fuera mas participativa,
permitiendo la construccién colectiva de esta vision
de desarrollo, y ademés se favorecié la participacion
de las mujeres, alcanzando al 47% de las personas
asistentes, recogiéndose y teniéndose en cuenta los
temas que les preocupan.

Desde el programa también se acompaiié a las jun-
tas directivas comunales para la mejora e impulso de
su participacion en el Consejo de Desarrollo Distrital
(CDD), tanto de Acopia como de Cachora. En estos
consejos participan un promedio de 60 autoridades,
lideres y lideresas de cada uno de los distritos, y en
ellos se identifican y deciden las principales acciones
de desarrollo que se quieren impulsar, de acuerdo con
los planes de desarrollo concertados a nivel comunal
y distrital. Con el programa se logré que las comu-
nidades campesinas presentaran varias propuestas
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en estos espacios de concertacion, y algunas de ellas
fueron consideradas e incluidas en los presupuestos
del afio siguiente.

Las acciones desarrolladas con las comunidades cam-
pesinas han posibilitado alcanzar estos tres resultados:

* Las comunidades campesinas cuentan con una
nueva estructura organizativa y un modelo de
gestion mas equitativo y funcional.

e Las juntas directivas comunales poseen mayores
capacidades para un mejor cumplimiento de sus
funciones.

* Las comunidades campesinas fortalecen sus ca-
pacidades de participacion y concertaciéon con el
gobierno local y las instituciones externas.

Componente 3
Fortalecimiento de las capacidades de gestion de las

organizaciones productivas

Con este tercer componente del programa se quie-
re alcanzar el objetivo de que las organizaciones de
productores y productoras puedan gestionar sus pro-
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puestas de forma concertada y que éstas favorezcan
un desarrollo econdmico local sostenible.

Para ello se trabaj6 con un total de 13 organizaciones
de los dos distritos, cuatro de las cuales se crearon
como efecto directo del programa. Se realizaron 20
talleres de capacitacién en los que participaron un
total de 160 personas: 82 mujeres (51%) y 78 hom-
bres (49%). En estos talleres se impartié formacién en
el manejo de instrumentos estratégicos, asi como en
asociacionismo, entre otros temas. Como resultado de
ello, las organizaciones cuentan ahora con planes de
trabajo anuales, y organizan de forma conjunta ferias
para la venta de sus productos.

También se acompafd a estas organizaciones en la
actualizacion de sus instrumentos de gestion (libro de
actas, libro de caja, libro de padrén y estatutos). Las
organizaciones mostraron mucho interés en este pro-
ceso de formalizacioén, ya que les va a permitir acce-
der a diferentes fondos y participar con voz y voto en
espacios de toma de decisiones a nivel distrital.

En lo que respecta especificamente a la parte produc-
tiva, se realizaron un total de 24 talleres de capacita-




cioén técnica, en los que participaron 394 personas:
233 mujeres (59%) y 161 hombres (41%). Algunos de
los temas abordados fueron alimentacion y nutricion,
sanidad animal, control de enfermedades, instalacio-
nes adecuadas y registro de produccion. Como resul-
tado de ello, se identifican entre otras, las siguientes
mejoras: se cumplen las normas de bioseguridad, se
usan adecuadamente los medicamentos y se dosifi-
can mejor las raciones de comida.

Esta capacitacion técnica a nivel institucional se for-
talecié con aproximadamente 220 asistencias técni-
cas individualizadas, en las cuales se profundizé en el
analisis de suelos, la preparacion de terrenos, la siem-
bra de semillas, el control de plagas, etc.

También en este nivel técnico se dio un apoyo y una
formacion mas especifica en cuatro ambitos: uno de
ellos fue la instalacion de sistemas de riego por asper-
sién, que pudo hacerse en un total de 180 unidades
familiares, y que a su vez recibieron formacion para
la gestion sostenible y la proteccion de cabeceras de
cuencas del agua.

La segunda de las intervenciones técnicas especificas
estuvo relacionada con el cultivo de pastos mejorados,

para 1o que se selecciond una variedad que aporta
una mayor calidad nutricional al ganado, que es mas
resistente a las heladas, y que suelen ser habituales
en estas alturas. Para ello se realizaron 16 talleres a
los que asistieron 333 personas (51% mujeres y 49%
hombres), y se cultivaron 44 hectéreas de esta varie-
dad en las tierras de 340 familias.

La tercera intervencion consistié en la construccion
de infraestructuras para los distintos animales: cuyes,
vascas, etc. Para ello, previamente se identificaron
las familias beneficiarias y en aproximadamente 100
unidades familiares productivas se construyeron estas
infraestructuras.

El ultimo de los apoyos técnicos ofrecidos estuvo re-
lacionado con la reproduccion de cuyes, en concreto
con el manejo técnico del animal, el control de enfer-
medades y su gestion tecnificada, y se completé con
formacién en temas de asociacionismo y articulacién
comercial de la carne de cuy, ya que esta actividad
econdémica estd demostrando un gran potencial para
dinamizar la economia local en ambos distritos.

El trabajo realizado con las organizaciones productivas
permitié alcanzar los siguientes resultados:

* Las organizaciones productivas cuentan con ma-
yores capacidades de gestion.

e Las familias productoras fortalecen sus capacida-
des de gestion técnico-productiva.

Componente 4

Promocidn de la participacién activa de hombres y mu-
jeres en la gestion del desarrollo de su comunidad y
distrito.

El objetivo de este componente es que los hombres y
las mujeres se impliquen en el desarrollo tanto de su
comunidad como de su distrito.

Para ello, se realizaron por un lado campaiias de sensi-
hilizacion y difusion de los Derechos Humanos y Ciuda-




Momento de votacidn en una reunién comunal (Old Port Films)

danos en los dos distritos, que consistieron principal-
mente en programas de radio, encuentros de mujeres
y pasacalles. A través de estas campafas se pudo de-
nunciar la discriminaciéon que sufren las mujeres y vi-
sibilizar las consecuencias y problemas que ocasiona.

Con estas campafas se logré implicar activamente
al Gobierno local (a través de las concejalas), otras
autoridades locales (gobernadores, jueces de paz),
instituciones (centros educativos, policia nacional,
sector salud), organizaciones, lideres y sobre todo a
las lideresas, lograndose un efecto notorio en el em-
poderamiento de las lideresas, que han impulsado la
conformacién de nuevas organizaciones de mujeres a
nivel distrital.

Una segunda accién que se puso en marcha fue la
creacion de la escuela de lideres y lideresas. Para la
definicion de los contenidos a impartir en esta escue-
la se tuvieron en cuenta los resultados obtenidos en

el diagndstico de necesidades previamente realizado.
Para la primera promocion de esta escuela, se selec-
cion6 a 97 personas (57% mujeres y 43% hombres), y
entre los temas que se trataron estan: identidad, desa-
rrollo personal y comunicacion para el cambio social.

Posteriormente, estas capacitaciones se ampliaron
también a otros espacios, como asambleas comuna-
les, reuniones de organizaciones y reuniones de pa-
dres y madres en colegios, y los temas tratados fueron
autoestima, valores y derechos humanos. En general,
las capacitaciones funcionaron muy bien en estos tres
espacios, pero destaca el interés de los centros edu-
cativos que solicitaron la continuacion de estas capa-
citaciones, asi como el hecho de que a ellas asistan
tanto el padre como la madre.

También se realizaron estas capacitaciones en autoes-
tima, valores y derechos humanos de forma especifi-
ca con mujeres. A este respecto, surgié la dificultad




de lograr la participaciéon de nuevas mujeres, por lo
gue hace falta seguir trabajando la sensibilizacion. Las
mujeres participantes valoraron positivamente la me-
todologia de las capacitaciones, destacando su senci-
llez, el dinamismo y el uso de recursos audiovisuales
y ludicos, trasladando la solicitud de que se practique
mas la oratoria y el uso del micréfono, de tal forma que
puedan estar mas preparadas para participar en las
reuniones y asambleas comunales.

Otra linea de trabajo que se inicid fue el acompafia-
miento de forma individual y colectiva, tanto a hom-
bres como a mujeres, en el gjercicio de sus derechos
(registro de denuncias por casos de violencia familiar,
la participacion en asambleas comunales y reuniones
de base, etc.), asi como a lideres y lideresas en la
presentacion de propuestas (mejora de los servicios
educativos, mejora del servicio de saneamiento, cum-
plimiento de la cuota de género a nivel local, etc.).

Para contribuir al fortalecimiento de las capacidades
de liderazgo, se celebrd un encuentro de lideres y li-
deresas de los dos distritos con la finalidad de generar
un espacio de dialogo e intercambio de experiencias.
A este encuentro asistieron 69 personas (51% de
mujeres y 49% de hombres) y se pudo constatar un
buen nivel de organizacién y participacién de hom-
bres y mujeres, quienes demostraron su capacidad de
analisis sobre la actual situacion por la que atraviesan
sus comunidades, planteando a su vez propuestas de
mejora de la gestion comunal y de las organizaciones.

E igualmente con la finalidad de complementar los
aprendizajes tedricos, los lideres y lideresas realiza-
ron pasantias para conocer experiencias exitosas de
liderazgo en otras provincias y regiones del pais. Esto
les permitid conocer, por ejemplo, la experiencia de
una organizacion de mujeres que, con la produccién

Nifos y nifias jugando en las calles (Old Port Films)

y venta de artesania, conseguian dar sostenibilidad
y continuidad a su organizacién. Y también una pro-
puesta de desarrollo econémico basada en el turismo
rural comunitario promovido por instituciones publicas
y privadas. La idea es que estas experiencias exitosas
puedan ser replicadas en su comunidad y distrito.

Con el trabajo realizado en este componente 4, se han
alcanzado los siguientes resultados:

* Las mujeres y los hombres conocen sus derechos
ciudadanos y reconocen la importancia de su
gjercicio.

* Los lideres y las lideresas cuentan con capacida-
des para dirigir su comunidad e incidir en la ges-
tion publica municipal.
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